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REGLAMENTO

Sin perjuicio de las exigencias académicas especificas que se fijen en las condiciones
particulares de cada curso o programa de capacitacion impartidos por la Agencia, se
establecen las siguientes normas académicas minimas, supletorias a las particulares de cada
uno.

1. Material de estudio y acceso a la plataforma de estudio.

1.1. Cada curso o programa de capacitacion tendrd un acceso en la pagina web de la
plataforma de capacitacion de la Agencia al que sus alumnos podran acceder con su nhombre y
clave de usuario. Todo el material de estudio y trabajo esté disponible en el sitio que
corresponda a cada curso o programa de capacitacion.

1.2. Los estudiantes tendran acceso a su material del programa de estudio una vez que hayan
pagado su matricula y hayan sido habilitados como usuarios de la plataforma tecnoldgica al
recibir su nombre de usuario y clave secreta. Las credenciales de acceso que recibe el alumno
para ingresar a su programa de estudio son personales e intransferibles.

1.3. El material del programa de estudio de cada curso se encuentra activo desde la fecha de
inicio del curso, hasta la fecha de desactivacion del mismo una vez que el curso haya
concluido. Una vez pasada la fecha de desactivacion del curso, los alumnos no podran acceder
al material de estudio.

1.4 El usuario se obliga a utilizar los materiales y medio tecnoldgicos del sitio web
exclusivamente con fines de estudio y aprendizaje en el marco de su programa de estudio.
Todo el material publicado en el sitio, es propiedad de caracter exclusivo de la Agencia. Se
encuentra estrictamente prohibida toda reproduccion, difusion o comercializacion de todo o
parte de él, a menos que exista una autorizacion por parte de la Agencia y, en cualquier caso,
citando la fuente de origen. Todo acto en contravencion a esta prohibicion originara las
responsabilidades y sanciones establecidas en la ley. La Agencia no asume responsabilidad
alguna de las eventuales infracciones y responsabilidades que surjan producto de estas
conductas.

1.5. La Agencia se reserva el derecho de modificar los contenidos o la estructura de los
programas que imparte, previa informacion a los alumnos.

1.6. Las normas y condiciones que regulan los programas de estudios del sitio web podran
experimentar variaciones menores, las que en concordancia con la legislacion vigente, seran
previamente comunicadas a los alumnos.

2. Requisitos académicos de aprobacién.
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Para aprobar los cursos es necesario que el alumno obtenga una nota final ponderada o
promedio igual o superior a 4,0 (cuatro coma cero) y que su nota en el examen final sea igual o
superior a 4,0 (cuatro coma cero), o lo que sefale el reglamento especifico de cada curso.

3. Programacion de los cursos.

La programacion de los cursos sera la que se indica para cada uno de ellos en las condiciones
particulares.

4. Exigencias técnicas.
El alumno declara conocer, entender y aceptar que dada la modalidad on line de los cursos que

imparte la Agencia a través del sitio web, es responsabilidad y de cargo del usuario disponer de
equipamiento computacional qgue cumpla a lo menos con las siguientes exigencias técnicas:

Requerimiento por Sistema Operativo: Windows 7 o Mac OSX 10.7 en adelante.

Requerimiento de Red: Conexion a internet via LAN o Wifi con una velocidad minima de
descarga de 2Mb/seq.

Reqguerimiento de Software:

Navegador web, Chrome, Opera, Firefox, Safari, Internet Explorer, se recomienda a los
usuarios usar navegadores actualizados en su ultima version disponible.

El navegador debe tener activado JavaScript.

Microsoft Office 2010.

Adobe Reader en su ultima version disponible.

5. Actualizacién de las normas académicas.

La Agencia se reserva el derecho, a su discrecion, de cambiar, modificar, afiadir o eliminar
partes de las Normas Académicas en cualquier momento, sin previo aviso. Todos los cambios
entraran en vigor de inmediato. En caso de algiin cambio sustancia, se haran todos los
esfuerzos comercialmente razonables para notificarlo los usuarios. La Agencia tendra siempre
disponibles en su sitio web las normas de uso, siendo responsabilidad de los usuarios
consultarlas en forma periédica para ver si se han registrado cambios. El uso continuado del
Servicio por parte de los usuarios después de la publicacion de dichos cambios implica la
aceptacion de los mismos.
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